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Landesseniorenvertretung Berlin, Parochialstr. 3, 10179 Berlin 

 

Protokoll 22. LSV Plenum 

 

Termin:  26.06.2019 

Zeit:   10:00 – 12:00 Uhr 

Ort:   Schloss Biesdorf 

ÖPNV:  S-Bhf Biesdorf (S5) oder U-Bhf Elsterwerdaer Platz (U5) 

 

10 Bezirke anwesend 

Gäste: Frau Bezirksstadträtin Juliane Witt, Marion Halten-Bartels, Günter Noa, Gisela 

Wandel, Dr. Bernd Preußer, Wolfgang Emanuel, Winfried Blohm, Joachim Loewenhofer 

 

1. Begrüßung, Beschluss über die Tagesordnung erfolgt einstimmig 

 (Dr. Johanna Hambach) 

2. Protokoll der 21. Plenartagung vom 22.05.2019 wird einstimmig angenommen 

 (Dr. Gisela Grunwald) 

3. Begrüßung durch die gastgebende Seniorenvertretung und Tätigkeitsbericht 

(Petra Ritter) siehe Anlage 

4. Begrüßung durch die Bezirksstadträtin Frau Witt 

           Sie stellt das denkmalsgerecht sanierte Schloss als Kulturstandort des Bezirkes 

           vor. Sie würdigt die Tätigkeit der Seniorenvertretung, die sich sehr aktiv an allen 

           BVV-Ausschüssen und an öffentlichen Veranstaltungen beteiligt. 

           Auch in diesem Bezirk findet in den Großsiedlungen eine Verdichtung statt, die 

           zu Nutzerkonflikten im öffentlichen Raum zwischen den Generationen führt. 

           Kultur und Teilhabe für die Generation 55+ sind ihr ein Anliegen. Die Stelle 

           Altenhilfeplanung soll bald besetzt werden. Ob die überbezirkliche AG zur 

           Finanzierung ehrenamtlicher Arbeit schon gegründet wurde, ist unklar. 

 

5. Thema: Senioren und digitale Teilhabe - Erfahrungsaustausch  

(Dr. Johanna Hambach und Petra Ritter) 

- Über die Projektgruppe Digitalisierung in Ma-He berichtet deren Leiter Günter 

Noa. Es wurden im Serviceportal Berlin 10 interaktive digitale Dienstleistungen 

nach vorheriger Auswahl hinsichtlich ihrer Anwenderfreundlichkeit überprüft. Ein 

Projektbericht wird demnächst im Bezirk vorgestellt, in dem konkrete Aussagen 

zu Schwächen und Verbesserungsvorschlägen zu finden sein werden 

- In Lichtenberg bietet der Seniorencomputerclub e.V. Kurse für ca. 200 

Teilnehmende an, bei Lehrenden gibt es Nachwuchsprobleme.  Senior*innen 

haben individuell spezifische Interessen für konkrete Anwendungen, weniger für 
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         generelle Themen wie digitale Selbstverteidigung gegen Datenklau. 

 

         In der Diskussion wird problematisiert: 

- Digitale Umstellung von Dienstleistungen durch die Bezirksämter bedarf eines 
ausreichenden Vorlaufs mit zielgruppenspezifischen Schulungsangeboten 

- bei digitaler Übermittlung von Bürgerfragen muss es Möglichkeiten zum 
Abspeichern als Nachweis und einen verbindlichen Antwortmodus geben 

- Ämter sollen nicht auf Kosten der Bürger*innen Papier sparen (wie z. B. bei 
Lohnsteuertabellen 

- Infoveranstaltungen zur Datenschutzgrundverordnung sind erforderlich, um 
Ängste abzubauen 

-  Für das E-Government- Gesetz Berlin bedarf es einer seniorengerechten 
Einführungsstrategie mit zeitlichem Vorlauf (StS Inneres ist verantwortlich) 

- Ältere Bürger*innen brauchen 3 barrierefreie Wege ins Amt: 1.Servicepoint, 
2.per Computer von zu Hause, 3. persönlicher Kontakt 

- in den Begegnungszentren erscheint die digitale Aufgeschlossenheit größer als 
bei zurückgezogenen älteren Menschen 

- Ermündigungswohnung ist eine technische Lösung, um in der Wohnung 
selbständiger zu leben 

Zusammenfassung: 
        Die LSV bittet um Übersendung des fertigen Projektberichtes der SV Ma-He, um 

        das Thema weiter zu bearbeiten 

 

6.    Bericht des Vorstandes - Siehe Anlage 

          (Dr. Johanna Hambach) 

-  Vorbereitung Bundesseniorenkongress- Zuwendungsantrag ist dieses Jahr zu 
stellen 

-  Für „Senioren debattieren im Parlament“ am 20.9.19 werden Ankündigungsflyer 
an bezirkliche SV verteilt: Hauptfragen an Senatoren für Kultur als auch Inneres 
wurden gestellt 

-  an der Statuskonferenz Bibliotheken hat Dr. Krause für die LSV teilgenommen 

7.    Verschiedenes 

 

Jens Friedrich berichtet über positive Erfahrungen in dem die SV Charlottenburg-

Willmersdorf als Gastgeber eine Seniorenbürgerversammlung einberufen hat. 

Das BA kommt im Auftrag der SV und Bürger*innen dürfen sprechen um ihre Anliegen 

vorzutragen. 

 

Das nächste Plenum findet am 24.07.2019 im Haus der Generationen 

  Paul-Junius-Str. 64 A, 10369 Berlin statt 

 

F.d,R. d.Protokolls. G.Grunwald, Schriftführerin 


